VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Findlna verzia pre e-shop www.gumiok.sk

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti medzi
predavajlcim a kupujlcim pri predaji tovaru prostrednictvom internetového obchodu
www.gumiok.sk.

1. Identifikacia predavajuceho

» Preddvajucim je Motorprestige LLC, 75 E 3rd St, 82801 Sheridan, Wyoming, USA, EIN:
41-4900894, e-mail: info@gumiok.sk.

» Kontaktny formular je dostupny na webovom sidle www.gumiok.sk.

* Formuldre a dokumenty su dostupné v sekcii Na stiahnutie na webovom sidle
e-shopu.

* Predavajuci nie je platitelom DPH.

2. Zakladné pojmy

* Cena je penazna suma za Tovar.

* Cena za dopravu je pefnazna suma za dorucenie Tovaru vratane ndkladov na balenie.
» Celkova cena je sucet Ceny Tovaru a Ceny za dopravu.

» E-shop je internetovy obchod prevadzkovany na webovej adrese www.gumiok.sk.

» Faktlra je uctovny doklad vystaveny Predavajucim na Celkovl cenu.

» Kupujuci je fyzicka osoba - spotrebitel, ktord nakupuje Tovar prostrednictvom
E-shopu mimo rdmca svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo vykonu povolania.

* Objednéavka je zdvazny navrh Kupujuceho na uzatvorenie kUpnej zmluvy.
» Tovar je akykol'vek produkt ponikany na predaj prostrednictvom E-shopu.
» Uzivatel'sky UcCet je Ucet Kupujuceho vytvoreny registraciou v E-shope.

* Zmluva je kdpna zmluva uzatvorena medzi Predavajucim a Kupujucim
prostrednictvom E-shopu.

3. Uvodné ustanovenia

* Tieto VOP upravuju pravne vztahy medzi Preddvajlucim a Kupujicim pri ndkupe
Tovaru prostrednictvom E-shopu.

* Klpa Tovaru je moznd vylu¢ne prostrednictvom webového rozhrania E-shopu.

» Kupujuci je povinny uvadzat pri objedndvke Uplné, spravne a pravdivé Udaje.
Preddvajuci povazuje Udaje uvedené Kupujlcim za spravne a pravdivé.

* VSetky zmluvné vztahy sa uzatvaraju v slovenskom jazyku.

* V pripade, ak sa individualne dohodnuté podmienky medzi Preddvajucim a
Kupujucim odlisuju od tychto VOP, maju prednost individualne dohodnuté podmienky.
4. Informacie o osobnych udajoch

* Informécie o spracuvani osobnych Udajov sU uvedené v samostatnom dokumente
Podmienky ochrany osobnych Udajov zverejnenom na webovej stranke E-shopu.

www.gumiok.sk Strana 1



5. Uzivatel'sky ucet

» Na zdklade registracie moze Kupujuci pristupovat do svojho Uzivatel'ského uctu.
* Pri registracii je Kupujuci povinny uviest pravdivé a Uplné Udaje a v pripade ich
zmeny ich bezodkladne aktualizovat.

* Pristup k Uzivatel'skému Uctu je zabezpeleny menom a heslom. Kupujuci je povinny
zachovavat mlicanlivost o svojich prihlasovacich Gdajoch.

* Predavajuci nenesie zodpovednost za zneuzitie Uzivatelského Gctu tretou osobou, ak
Kupujuci porusil svoje povinnosti pri ochrane prihlasovacich udajov.

» Uzivatel'sky Ucet je osobny a Kupujlci nie je opravneny umoznit jeho pouzivanie
tretej osobe.

* Predéavajuci si vyhradzuje pravo Uzivatel'sky Ucet zrusit, najma ak je dlhodobo
neaktivny, obsahuje nepravdivé Udaje, Kupujuci porusi tieto VOP alebo pravne
predpisy, alebo vznikne podozrenie z podvodného alebo zneuzivajlceho konania.

* Predavajuci nezarucuje nepretrzitl dostupnost Uzivatel'ského Uctu.

6. Uzatvorenie kupnej zmluvy

* Pre vytvorenie Objednavky je Kupujuci povinny vyplnit objedndvkovy formuldr v
E-shope, najma zvolit Tovar, uviest spésob dorucenia, spdsob platby, meno, priezvisko,
dorucovaciu adresu, telefénne Cislo a e-mailovu adresu.

* Pred odoslanim Objedndvky ma Kupujici moznost kontrolovat a menit zadané Udaje.

» Objednavka je odoslana stlacenim tlacidla , Objednavka s povinnostou platby*.
Odoslanim Objednéavky Kupujuci potvrdzuje, ze sa obozndmil s tymito VOP a suhlasi s
nimi.

* Odoslana Objednavka je zavaznym navrhom na uzatvorenie Zmluvy.

* Po prijati Objednédvky Preddavajuci zasle Kupujucemu potvrdenie o prijati Objednavky
na e-mailovU adresu uvedenu v Objednavke. Toto potvrdenie sa nepovazuje za
uzatvorenie Zmluvy.

* Zmluva je uzatvorena az okamihom, ked Predavajuci zasle Kupujucemu e-mail, ze
Objednavku vybavuje, zabezpecuje Tovar alebo ju vyslovne potvrdzuje.

* Predavajuci si vyhradzuje pravo stornovat akukolvek objednavku.

* Preddavaijuci je opravneny Objednavku nepotvrdit alebo od Zmluvy odstupit najma v
pripade nedostupnosti Tovaru, vypredania zasob, zjavne chybnej ceny, technicke;j
chyby systému, nelplnych, nespravnych alebo nepravdivych udajov Kupujuceho,
podozrenia na zneuzitie systému alebo podvodné konanie, alebo nemoznosti
zabezpecenia Tovaru od dodavatela, vyrobcu alebo externého skladu.

* V pripade zjavne chybnej Ceny je Predéavajuci opravneny navrhnut Kupujicemu
uzatvorenie novej Zmluvy za opravend Cenu. Ak Kupujuci s novou Cenou nesuhlasi,
Predavajlci je opravneny od Zmluvy odstupit.

7. Cena a platobné podmienky

* Ceny Tovaru su uvedené v E-shope a v Objednavke.

* V pripade rozporu medzi Cenou uvedenou pri Tovare v E-shope a Cenou uvedenou v
navrhu Objednavky, plati Cena uvedena v Objednavke.
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» VSetky ceny uvedené v E-shope su konecné.

» Kupujuci je povinny uhradit Celkovu cenu bankovym prevodom, online platbou
kartou alebo dobierkou, ak je tdto moznost pri konkrétnej objednavke dostupna.

* Pri platbe bankovym prevodom je Celkova cena splatna do 48 hodin od vytvorenia
Objednavky, ak Predavajuci neurci inak.

* Pri platbe online kartou je Celkova cena splatna okamzite po vytvoreni Objednavky.
* Pri platbe na dobierku je Celkovéa cena splatnd pri prevzati Tovaru.

» Ak Kupujuci neuhradi Celkovu cenu riadne a vcas, Predavajlci je opravneny
Objednavku zrusit alebo od Zmluvy odstupit.

» Faktlra bude vystavena v elektronickej podobe po Uhrade Celkovej ceny a zasland
na e-mailovl adresu Kupujuceho. Faktira méze byt zaroven prilozend k zasielke alebo
spristupnena v Uzivatelskom ucte.

* Vlastnicke pravo k Tovaru prechadza na Kupujuceho az po Uplnom zaplateni Celkovej
ceny a prevzati Tovaru.
8. Zl'avy a akcie

* V pripade, ze Predavajuci umozni uplatnenie zlavového kédu alebo inej zlavy,
Kupujuci je povinny zadat prislusné Gdaje do pola uré¢eného na uplatnenie zlavy.

» Zl'avy nie je mozné vzdjomne kombinovat, ak Predavajuci vyslovne neurci inak.

* Predavajuci je opravneny odmietnut uplatnenie zlavy, ak bola pouzitd v rozpore s
podmienkami akcie.

9. Dodanie Tovaru

* Tovar je doruc€ovany spbésobom uvedenym v E-shope, najma prostrednictvom
kuriérskej spolocnosti.

» Tovar je dorucovany vylu¢ne na Uzemi Slovenskej republiky, ak Predavajuci vyslovne
neurci inak.

* Predavajuci je povinny dodat Tovar bezodkladne, najneskor v lehote 15 dni odo dna
uzatvorenia Zmluvy, ak pri Tovare nie je uvedend ina dodacia lehota.

» Ak nastanu okolnosti, ktoré mézu ovplyvnit termin dodania, Predavajuci o tom
Kupujuceho bezodkladne informuje e-mailom.

» Kupujuci je pri prevzati zésielky povinny skontrolovat neporusenost obalu a zjavné
poskodenia zasielky. V pripade poskodenia zasielky je povinny tuto skuto¢nost
bezodkladne ozndmit dopravcovi a Preddvajucemu.

» Ak je zasielka zjavne poskodena alebo je zrejmé, Ze bola nespravne prepravovana,
Kupujuci nie je povinny zéasielku prevziat.

10. Neprevzatie zasielky

» Kupujuci je povinny prevziat Tovar v dohodnutom mieste a case.

» Ak si Kupujuci Tovar bezdévodne neprevezme, nejde tym o odstUpenie od Zmluvy.

Ak si Kupujuci Tovar neprevezme, Preddvajlci je opravneny od Zmluvy odstupit,
pozadovat ndhradu nékladov spojenych s nedspesnym doruc¢enim, ndhradu nakladov
spojenych s vratenim zasielky spat a ndhradu nakladov pri opatovnom doruceni, ak on
Kupujuci poziada.
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 V pripade objednavky na dobierku plati, Ze ak si Kupujuci Tovar bezdévodne
neprevezme, vyska nahrady nakladov sa rovna dvojnasobku sumy dobierky uvedenej
v objednavke, pricom objedndvatel zdroven zndsa naklady na prepravu spat.

* Predavajuci je opravneny tuto ndhradu vyuctovat Kupujucemu e-mailom a Kupujuci
je povinny ju uhradit v lehote 14 dni od dorucenia vyzvy.

* Ak je z dévodov na strane Kupujuceho potrebné Tovar dorucovat opakovane alebo
inym spésobom, nez bolo dohodnuté, Kupujuci je povinny uhradit vsetky naklady s tym
spojené.

* Ak si Kupujuci neprevezme Tovar ani v dodatocnej lehote, Predavajuci je opravneny
od Zmluvy odstupit.

11. Prechod nebezpecenstva skody

* Nebezpeclenstvo Skody na Tovare prechadza na Kupujuceho okamihom prevzatia
Tovaru.

» Ak Kupujuci Tovar neprevezme, nebezpecenstvo Skody prechadza na Kupujliceho
okamihom, ked mal moznost Tovar prevziat, avSak z dévodov na jeho strane k
prevzatiu nedoslo.

12. Prava zo zodpovednosti za vady

* Preddvajuci zodpovedd za vady, ktoré ma Tovar pri prevzati Kupujucim, a za vady,
ktoré sa vyskytnu v zakonnej lehote, ak za ne Preddvajuci zodpoveda podla platnych
pravnych predpisov.

» Preddvajuci nezodpoveda za vady sp6sobené najma beznym opotrebenim,
mechanickym poskodenim, nespravnym pouzivanim, nespravnym skladovanim,
nespravnou montazou, prevadzkou v nevhodnych podmienkach, nespravnym tlakom v
pneumatikach, nespradvnou geometriou naprav, poskodenim spésobenym jazdou na
podhustenych alebo prehustenych pneumatikach, zasahom tretej osoby alebo
pouzivanim v rozpore s odpordcaniami vyrobcu.

e Zaruc¢na doba je 24 mesiacov, ak pravny predpis alebo povaha Tovaru neustanovuje
inak.
» Kupujuci je povinny uplatnit reklamaciu bez zbyto¢ného odkladu po zisteni vady.

» Ak je Kupujucemu doruceny poskodeny Tovar alebo zjavne nespravny Tovar, ziada
sa, aby Tovar nepreberal a bezodkladne informoval Predavajuceho na adrese
info@gumiok.sk.

* Reklamdciu je mozné uplatnit e-mailom na info@gumiok.sk, pisomne,
prostrednictvom formulara na reklamaciu zverejneného v sekcii Na stiahnutie, alebo
zaslanim reklamovaného Tovaru na reklamacnu adresu.

* Reklamacna a vratkova adresa pre pneumatiky je: Hrani¢na 1, 040 17 KosSice. Pri
zaslani Tovaru na ind adresu nemusi byt zasielka prevzata.

* Pri reklamécii je Kupujuci povinny uviest najma svoje identifika¢né Udaje, cislo
objednéavky alebo faktury, popis vady, sposob, akym sa vada prejavuje, kontaktny
e-mail a telefénne cislo.

* Predavajuci méze od Kupujuceho pozadovat predlozenie dokladu o kupe.

* Preddvajuci poskytne Kupujucemu potvrdenie o uplatneni reklamacie a vybavi
reklamaciu v zakonnej lehote.
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» Ak ide o odstrénitel'nd vadu, Kupujuci mé pravo na odstranenie vady.

» Ak ide o vadu, ktord nemozno odstranit, alebo ak sa vada opakovane vyskytne,
Kupujuci méze mat pravo na vymenu Tovaru, primeranu zl'avu alebo odstupenie od

/////

» Preddvaijuci je opravneny reklamaciu zamietnut, ak zisti, Ze nejde o vadu, za ktoru
zodpoveda.
13. Osobitné ustanovenie pre pneumatiky

» Kupujuci berie na vedomie, Ze pneumatiky su Specificky Tovar, pri ktorom je po
pouziti, montazi, jazde, opotrebeni, zaSpineni alebo inom zasahu vyrazne obmedzend
moznost dalSieho predaja.

» Z doévodu povahy Tovaru plati, Ze pouzity tovar nie je mozné vratit.

» Za pouzity Tovar sa povazuje najma Tovar, ktory bol namontovany na disk alebo
vozidlo, ma viditel'né stopy montaze, viditelné stopy jazdy, opotrebenia, poskodenia
alebo znecistenia, alebo bol pouzivany inak nez len na obozndmenie sa s jeho
vlastnostami v rozsahu primeranom pri kipe na dialku.

Ak Kupujuci vrati Tovar, ktory nespifia podmienky na vratenie, Predavajici je
opravneny zasielku neprevziat alebo Tovar zaslat spat na naklady Kupujuceho.
14. Odstupenie od zmluvy

» Kupujuci - spotrebitel' ma pravo odstupit od Zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14
dni odo dna prevzatia Tovaru, ak pravne predpisy alebo povaha Tovaru neustanovuju
inak.

* Pre odstlpenie od Zmluvy mo6ze Kupujuci pouzit formuldr zverejneny v sekcii Na
stiahnutie.

* OdstuUpenie od Zmluvy mo6ze Kupujlci zaslat e-mailom, pisomne alebo
prostrednictvom formulara.

* Lehota na odstUpenie je zachovanad, ak bolo ozndmenie o odstlpeni odoslané
najneskor v posledny den lehoty.

» Kupujuci je povinny najneskér do 14 dni od odstupenia od Zmluvy zaslat Tovar spat
Preddvajucemu alebo ho odovzdat osobe urcenej Predavajucim.

» Kupujuci zndSa naklady na vratenie Tovaru, ak pravny predpis neustanovuje inak.

* Predavajuci vrati Kupujucemu zaplatenu Cenu a cenu za najlacnejsi ponukany
spbsob dorucenia najnesk6r do 14 dni od ucinného odstupenia od Zmluvy, nie vsak
skor, ako mu bude Tovar doruceny spat alebo Kupujuci preukéze jeho odoslanie.

» Tovar musi byt vrateny cisty, nepouzity, neposkodeny a kompletny.

* V pripade pneumatik plati ustanovenie ¢lanku 13 tychto VOP.

* Kupujuci nemdéze odstupit od Zmluvy najma v pripadoch ustanovenych pravnymi
predpismi, najma ak ide o Tovar vyrobeny na mieru, Tovar zhotoveny podla
osobitnych poziadaviek Kupujuceho alebo iny Tovar, pri ktorom to zakon vylucuje.
15. Odstupenie od zmluvy zo strany Predavajuceho

* Predavajuci je opradvneny od Zmluvy odstupit najma z dévodu vypredania zasob,
nedostupnosti Tovaru, nemoznosti zabezpecit Tovar od dodavatela, dovozcu, vyrobcu
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alebo externého skladu, technickej chyby v systéme, zjavne chybnej Ceny, vysse;j
moci, nepravdivych alebo nelplnych Gdajov Kupujuceho alebo neprevzatia Tovaru
Kupujucim.

* V pripade odstUpenia od Zmluvy zo strany Predavajuceho vrati Predavajuci
Kupujucemu uz prijaté platby v lehote 14 dni, ak taka povinnost vznikne.

16. Podavanie podnetov a staznosti

» Kupujuci je opravneny podavat podnety a staznosti pisomne alebo e-mailom na
adrese info@gumiok.sk.

* Preddvajuci vybavi podnet alebo staznost v primeranej lehote a informuje
Kupujuceho e-mailom.

* Organom dozoru je Slovenska obchodnd inSpekcia (SOI), Prievozska 32, 827 99
Bratislava, Slovenska republika.

17. Alternativne riesenie sporov

» Kupujuci - spotrebitel md pravo obratit sa na Predavajuceho so Zziadostou o ndpravu,
ak nie je spokojny so spdsobom vybavenia reklamécie alebo sa domnieva, ze
Predavajuci porusil jeho prava.

» Ak Predavajlci odpovie na ziadost zamietavo alebo na ffu neodpovie do 30 dni od jej
odoslania, Kupujuci mé pravo podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
prislusnému subjektu alternativneho rieSenia sporov podla platnych pravnych
predpisov.

18. Rozhodné pravo a rieSenie sporov

* Pravne vztahy medzi Preddvajucim a Kupujdcim sa spravuju pravnym poriadkom
Statu Wyoming, USA, iba v rozsahu, v akom tym Kupujuci - spotrebitel nie je zbaveny
ochrany poskytovanej kogentnymi ustanoveniami pravneho poriadku, ktoré by sa
pouzili aj bez tejto vol'by prava. Vo vztahoch so spotrebitelmi sa vzdy pouziju tie
kogentné ustanovenia na ochranu spotrebitela, ktoré su pre spotrebitela zavazne
uplatnitel'né.

* Zmluvné strany sa zavazuju rieSit vSetky spory prednostne zmierom a vzdjomnou
dohodou.

» Ak je Kupujucim spotrebitel, prdvomoc sudu sa urci podla zdvaznych pravnych
predpisov na ochranu spotrebitela; ustanovenie tychto VOP o volbe sudu sa pouzije
len v rozsahu, v akom je to podla tychto predpisov pripustné. Spotrebitel tymto nie je
zbaveny prava obratit sa na prislusny sud podla kogentnych pravidiel o prdvomoci.

* Ak je spor podla zdvaznych pravnych predpisov mozné platne prerokovat pred
sudom v state Wyoming, USA, zmluvné strany sa dohodli, Ze miestne prislusSnym bude
vecne a miestne prislusny sud v State Wyoming, USA.

* Neplatnost, nelcinnost alebo nevykonatelnost ¢asti tohto ¢lanku nemd vplyv na
platnost a ucinnost jeho ostatnych ustanoveni.

19. VyssSia moc

* Preddvajuci nezodpoveda za Skodu sposobenu okolnostami vySSej moci alebo
udalostami, ktoré nemozno predvidat ani odvratit, najma prirodnymi katastrofami,
pandémiou, vypadkami dodavatelov, logistickymi obmedzeniami, vypadkami dopravy,
prevadzkovymi poruchami alebo zésahmi organov verejnej moci.
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» Ak stav vysSej moci trva dlhSie ako 10 dni, je Preddvajuci opravneny od Zmluvy
odstupit.
20. Dorucovanie

» Kupujuci suhlasi s doruc¢ovanim pisomnosti elektronickou formou na e-mailovu
adresu uvedenu v Objednéavke, Uzivatel'skom Ucte alebo ind e-mailovl adresu, z ktorej
kontaktoval Predavajlceho.

» Predavajuci dorucuje pisomnosti Kupujucemu najma elektronickou postou.

21. Zmena VOP
* Preddvajlci je oprdvneny tieto VOP jednostranne menit alebo dopihat.

* Zmena VOP sa nevztahuje na Zmluvy uzatvorené pred nadobudnutim uUcinnosti
novej verzie VOP, ak pravny predpis neustanovuje inak.

e Aktudlne znenie VOP je vzdy zverejnené na webovej stranke E-shopu.

22. Zaverecné ustanovenia

* Prilohou tychto VOP je formular na odstUpenie od Zmluvy a formular na reklaméciu
Tovaru.

* Zmluva vratane VOP je archivovana v elektronickej podobe u Predavajluceho a nie je
Kupujucemu verejne pristupna, s vynimkou znenia zverejneného na webovej stranke
E-shopu.

» Kupujuci odoslanim Objednavky potvrdzuje, ze sa oboznamil s tymito VOP,
porozumel ich obsahu a sudhlasi s nimi.

* Na ¢innost Predavajlceho sa nevztahuju ziadne osobitné kédexy spravania, pokial
nie je vyslovne uvedené inak.

* Tieto VOP nadobudaju ucinnost dria 23.03.2026.
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